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Figura 1. Fases metodológicas para el diseño de cualificaciones 

 

Fuente: Ministerio de Educación Nacional, 2020. 
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Tabla 1. Delimitación y verificación de los sectores identificados asociados al área de 

cualificación. 
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Tabla 2. Cadena de valor o Sistema de relaciones de valor. 
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Tabla 3. Entornos: Socioeconómico, Tecnológico, Organizacional, Ambiental, Normativo e 

Internacional. 
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Tabla 4. Demanda laboral del sector CPSA. 
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Tabla 5. Prospectiva laboral: Fuentes secundarias. 
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Tabla 6. Prospectiva laboral: Fuentes primarias. 
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Tabla 7. Oferta educativa y formativa del área de cualificación: Fuentes secundarias. 
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Tabla 8. Oferta educativa y formativa del área de cualificación: Fuentes primarias. 
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Tabla 9. Brechas Cuantitativas. 
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Tabla 10. Brechas cualitativas. 
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Tabla 11. Análisis ocupacional y organizacional. 
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Tabla 12. Análisis Funcional 

Análisis Funcional 

¿Qué se hace? ¿Cómo se hizo? 

Partir de las hipótesis de perfiles 

establecidas en el análisis ocupacional. 

Revisar en la CUOC 2022 y 2023 la 

competencia de la ocupación y las 

funciones establecidas para el código 

ocupacional. Luego depurar las funciones 

de cada ocupación de acuerdo con la 

hipótesis de perfil y la propuesta de 

cualificación. 

Efectuar para cada hipótesis de perfil 

definida, el despliegue de competencias: 

competencia general (objetivo de nivel 1), 

competencias específicas (objetivo de 

nivel 2). 

Desplegar los elementos de competencia 

(objetivo de nivel 3) y los criterios de 

desempeño (objetivos de nivel 4). 

Se realizó transferencia del Ministerio de 

Educación Nacional respecto de la 

estructuración del análisis funcional. 

Se realizó una transferencia de 

conocimiento relacionada con la redacción 

de competencias y la coherencia que debe 

existir entre la competencia general y la 

determinación de competencias 

específicas, los elementos de competencia 

y los criterios de desempeño. 

Se asignó responsabilidades de desarrollo 

de análisis funcionales al equipo de 

expertos técnicos de acuerdo con la 

experticia de cada uno y cuidando de 

mantener una línea de desarrollo para 

evitar duplicidad de competencias en 

diferentes niveles. 

El equipo de expertos orientado por la líder 

metodológica, revisó en la CUOC 2022 y 

2023 la competencia de la ocupación y las 

funciones establecidas para el código 

ocupacional. Luego depuró las funciones 

de cada ocupación de acuerdo con la 

hipótesis de perfil y su nivel, revisando 

también la matriz de descriptores del MNC 

y los estándares definidos por el MEN 
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frente a cantidad de competencias 

mínimas y máximas para cada nivel de 

cualificación. 

Con la depuración de funciones la líder 

técnica y el equipo de expertos técnicos 

efectuó para cada hipótesis de perfil 

definida, el despliegue de competencias: 

competencia general (objetivo de nivel 1), 

competencias específicas (objetivo de 

nivel 2). Este producto fue revisado y 

retroalimentado por la líder técnica y la 

líder metodológica. Con base en estas 

revisiones y retroalimentaciones, los 

expertos efectuaron los ajustes sugeridos, 

el despliegue de elementos de 

competencia (objetivo de nivel 3) y de los 

criterios de desempeño (objetivos de nivel 

4). Estos nuevos despliegues fueron 

revisados nuevamente por parte de la líder 

técnica, la líder metodológica y la 

metodóloga de apoyo. 

Se llevaron a cabo revisiones y 

retroalimentaciones a través de los 

despliegues. 

Se diseñaron instrumentos para recopilar 

información del ejercicio de verificación 

con actores clave del área que luego 

facilitaran el procesamiento de ésta. 

Se adelantaron las verificaciones en tres 

territorios (Bucaramanga, Medellín, 

Bogotá y una virtual nacional), luego la 

sistematización de los resultados de las 

verificaciones y posterior análisis y ajustes 

a cada uno de los análisis funcionales, en 

total 30 análisis funcionales. 

¿Qué funcionó? ¿Qué no funcionó? 
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La transferencia de conocimiento del 

Ministerio de Educación para el desarrollo 

de la Etapa C y sus respectivas fases. 

La transferencia de conocimiento de la 

metodóloga relacionada con el análisis 

funcional, la construcción de la matriz y la 

redacción de competencias. 

El establecimiento de espacios de trabajo 

personalizados entre expertas técnicas y 

metodólogas para la elaboración de 

hipótesis de perfil y estructuración de 

competencias. 

El seguimiento constante de las 

actividades delegadas al equipo. 

El tiempo corto para la ejecución del 

trabajo y la retroalimentación. 

La retroalimentación oportuna de la 

estructuración de las competencias debido 

al cruce con otras actividades. 

Buenas prácticas Lecciones aprendidas 

La metodología de trabajo establecida por 

el equipo en tanto de generación de 

espacios de construcción individual y 

espacios de asesoría directa. 

El trabajo articulado entre la líder técnica 

y la líder metodológica. 

La retroalimentación permanente. 

El compromiso de cada una de las 

expertas técnicas. 

La revisión de referentes internacionales 

localizados. 

La oportunidad en la entrega de los 

productos de acuerdo con cronograma 

establecido. 

Atender el desarrollo secuencial de la ruta 

metodológica establecida por el MEN, así 

como el plan de trabajo propuesto ya que 

mezclar actividades de varias etapas 

genera retrocesos y cambios en los 

documentos elaborados. 

Establecer un mayor tiempo de análisis 

para desarrollar la competencia general, 

competencias específicas y elementos de 

competencia de las cualificaciones 

propuestas para las hipótesis de perfil 

definidas para cada área ocupacional del 

área de cualificación CPSA. 
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Tabla 13. Identificación y perfil de competencias. 
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Tabla 14. Perfil de competencias, resultados de aprendizaje y criterios de desempeño, 

parámetros. 
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Tabla 15. Verificación. 
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